Handboek Dynamiek Scholengroep w

VERTROUWENSPERSOON

De externe vertrouwenspersonen zijn onafhankelijk en gesprekken met deze personen zijn strikt
vertrouwelijk. De vertrouwenspersoon gaat na of door bemiddeling een oplossing kan worden
bereikt.

De vertrouwenspersoon gaat tevens na of de gebeurtenis aanleiding geeft tot het indienen van een
klacht. Is dit het geval dan begeleidt zij de klager desgewenst bij de verdere procedure en verleent
desgewenst bijstand bij het doen van aangifte bij politie of justitie.

Indien dit wenselijk of noodzakelijk wordt geacht verwijst de vertrouwenspersoon de klager naar
andere instanties gespecialiseerd in opvang en nazorg.

Voor medewerkers

Arboned

Maud van den Berk

Werkdagen: dinsdag, woensdag, donderdag en vrijdagochtend
Telefoonnummer: 06-57535310
Maud.van.den.berk@arboned.nl

Bij ziekte en afwezigheid kun je het landelijke nummer 0800-0204204. Je krijgt dan een
vervangende vertrouwenspersoon toegewezen.

Voor ouders en leerlingen

GGD Limburg Noord

Afdeling Jeugdgezondheidszorg
Postbus 1150

5900 BD Venlo

088-1191291

Datum herzien: 01-11-2022

% 207 Vertrouwenspersoon



